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ENGLISH VERSION 

 

A. Introduction 

What is Amrut Peth? 

Amrut Peth is a dedicated e-commerce platform that brings together local and regional sellers, artisans, 
farmers, and small businesses to sell their products online to a wider audience across India. The 
platform is designed to be simple, accessible, and inclusive — enabling even first-time sellers to list and 
sell products with confidence. 

 

Purpose of This SOP 

This Standard Operating Procedure (SOP) is a step-by-step guide for new sellers joining the Amrut 
Peth platform. It explains the entire onboarding journey — from registering your account to listing your 
first product. This document is designed for first-time sellers with no prior experience with e-commerce 
platforms. 

 

NOTE 

This document is available in both English and Hindi (ह दंी). Please read it fully before starting the 

registration process. 
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B. Prerequisites for Sellers 

Before you begin the registration process, please keep the following documents and information ready. 
Having everything prepared will make the process smooth and quick. 

 

Required Documents 

• PAN Card (Permanent Account Number) 

• GST Registration Certificate (GST Number) 

• Udyam Registration Number (MSME Registration) 

• Food License / FSSAI License (mandatory if selling food products) 

• Cancelled Cheque (for bank account verification and payment settlement) 

 

Bank Details Required 

• Bank Name 

• Bank Account Holder Name 

• Bank Account Number 

• IFSC Code 

• Bank Routing Number (used in specific cases — ask support if unsure) 

 

⚠️  IMPORTANT 

GST Number and Udyam Registration Number are mandatory. You cannot proceed to complete your shop setup 
without entering these two fields first. 

 

Basic Technical Requirements 

• A smartphone or computer with internet connection 

• A valid email address that you can access 

• A working mobile number for OTP and notifications 

• Clear, good-quality photos of your products 
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C. Step-by-Step Onboarding Process 

 

Step 
1 

Seller Registration 

 

1.1 – Open the Registration Page 

Open your web browser or the Amrut Peth mobile app. 

Visit: https://amrutpeth.com/ 

Click on the Register / Sign Up button on the homepage. 

 

 

 

Seller Registration Page – amrutpeth.com 

 

1.2 – Fill in Your Basic Details 

You will see a registration form. Fill in all the required fields: 

• Seller / Organisation Name 

• Mobile Number 

• Email ID (use a valid, accessible email address) 

• Full Address 

• Create a Username and Password (keep this safe) 
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 TIP 

After you click Submit / Register, a confirmation message will appear on screen. If you do not see a 
message, do not register again — check your email inbox first. 

 

1.3 – Email Verification 

After submitting the form, you will receive a Verification Email at the email address you provided. 

• Open your email inbox 

• Look for an email from Amrut Peth 

• Click the verification link inside the email 

 

IMPORTANT 

IMPORTANT: If you cannot find the email, please check your Spam / Junk folder. Verification emails 
sometimes land there. You must verify your email before you can log in. 

 

1.4 – Log In to Your Account 

Once your email is verified, return to the Amrut Peth website and log in using your Username and 
Password. 

 

 

Step 
2 

Profile Setup & Bank Details 

 

2.1 – Update Your Bank Details 

After logging in, click on your Profile (usually shown at the top of the screen). 

Fill in your bank details carefully: 

• Bank Name 

• Bank Account Holder Name 

• Bank Account Number 

• IFSC Code 

• Bank Routing Number (if applicable) 

 

 IMPORTANT 

Double-check your bank details before saving. Incorrect details may cause payment delays or failures. 
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Payment Setting – Bank Details 

 

Step 
3 

Document Upload & Shop Settings 

 

3.1 – Access Dashboard 

After updating your profile, click on your name (top-right area) and select Dashboard. This is your main 
control centre for all seller activities. 

 

 

Shop Settings – Full Dashboard View 

 

3.2 – Open Shop Settings 

From the Dashboard, go to: 

Dashboard → Shop Settings → Settings 
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3.3 – Fill in Compliance Details (MANDATORY FIRST) 

Before filling in any other details, you must complete these two fields: 

• GST Number 

• Udyam Registration Number 

 

CAUTION 

The system will not allow you to save or proceed without these two fields. Fill these first before anything else. 

 

Once the above are filled, you can upload the remaining documents: 

• Cancelled Cheque (upload the image/scan) 

• FSSAI / Food License (if you sell food products) 

 

 

Lakshit Gat Verification – Document Upload Section 

 

3.4 – Fill in Shop Address 

When filling in your shop address, note the following: 

• The main Shop Address field allows only 36 characters 

• Keep it short — enter only your flat/shop number, lane, and building name 

• Example: Shop 12, ABC Complex, Lane 4 

• Fill in City, State, Country, and Pincode in the separate fields provided 

 

IMPORTANT 

Enter your pincode carefully. Shipping charges are calculated based on pincode. An incorrect pincode 
may lead to wrong delivery charges. 
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Social Media Link – Shop Settings 

 

3.5 – Store Banner Upload 

Your store front on Amrut Peth has a banner section — this is the image that customers see when they 
visit your store page. Upload a banner that: 

• Clearly shows your shop/brand name 

• Represents your products or category visually 

• Is high-resolution and professional looking 

 

✅  TIP 

Use a banner that is clean and attractive. It helps build trust with customers visiting your store page. 

 

 

Banner Settings 
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Step 
4 

Product Listing 

 

4.1 – Open Add Product Page 

From your Dashboard, click on Add New Products. 

4.2 – Enter Product Name & Category 

• Product Name: Enter the name of your product clearly (this is the name customers will see) 

• Product Category: Choose the most relevant category from the list 

• Sub-category: Choose if available 

• Brand / Type: Enter brand details if applicable 

 

NOTE 

The 'Product Name' field may appear as 'Meta Title' in some parts of the platform — they refer to the 
same thing. Do not be confused by this label. 

 

 
Product Information & Category 

 

4.3 –Upload Product Images & Video 

Product images are very important. Customers make buying decisions based on how your product 
looks. Please follow these guidelines: 
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✅  DO'S ❌  DON'TS 

Use clear, high-quality images Do not upload blurry or dark images 

Show the product label clearly Do not upload images of expired products 

Use a clean, plain background Avoid cluttered or messy backgrounds 

Upload multiple images (front, back, sides) Avoid simple plastic-wrapped products 

Make packaging look neat and presentable Do not upload images that are too small 

 

You can also upload a short product video (optional but recommended — it builds buyer confidence). 

 

NOTE 

When uploading images, you will see two buttons: one to add more images and one to finish. Click 'Add 
Files' when you are done selecting all images. 

 

 
Product Images & Video Upload 

 

4.4 – Add Product Variations (if applicable) 

If your product comes in different sizes, weights, or colours, add them as variations: 

• Size (e.g., Small, Medium, Large) 

• Weight (e.g., 250g, 500g, 1kg) 

• Colour (e.g., Red, Blue, Green) 

 

Each variation should be clearly defined so customers know exactly what they are ordering. 
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 Product Variation, Stock Visibility & COD 

 

4.5 – Enter Price & Stock 

• Selling Price: Enter the price the customer will pay 

• Available Stock Quantity: How many units are currently available 

• Low Stock Warning: Set a number at which you want to be alerted (e.g., alert when only 5 items 
remain) 
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Product Price, Stock & VAT / Tax 

 

4.6 – Write Product Description 

Write a clear, simple description of your product. The 'Product Description' field may also appear as 
'Meta Description' on some screens — they are the same field. 

Include: 

• What the product is and what it does 

• Key features and quality highlights 

• How to use it (if relevant) 

• Any certifications or awards (if applicable) 
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Product Description & PDF Specification 

 

4.7 – Configure Shipping 

• Set your shipping rules (local, regional, national) 

• Enable or disable Cash on Delivery (COD) 

• Set Estimated Shipping Time (e.g., 3–5 business days) 
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                                                             PDF Specification & SEO Meta Tags 

 

4.8 – Set VAT & Tax 

• Enter the applicable VAT or GST percentage for your product 

• Double-check this number — incorrect tax settings may affect your pricing and compliance 
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Frequently Bought Together & Upload Product 

 

4.9 – Final Review & Upload Product 

Before clicking Upload Product, review all the details you have filled in: 

• Product name, category, and images 

• Price, stock, and tax details 

• Shipping settings 

Once satisfied, click Upload Product. Your product will be submitted for review or published 
immediately based on your account status. 
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Step 
5 

Order Management Basics 

 

How Orders Work on Amrut Peth 

When a customer places an order for your product, here is what happens: 

 

1. You receive an order notification (email or app alert) 

2. Log into your Dashboard and go to Orders 

3. Review the order details — product, quantity, customer address 

4. Prepare the product for dispatch (pack it well) 

5. Update the order status to 'Processing' or 'Dispatched' 

6. Hand over the product to the shipping partner 

7. Update tracking details if available 

 

 

IMPORTANT 

Always keep your stock quantity updated. If your stock shows '0', customers will not be able to order 
your product. 

 

D. Important Guidelines — Do's & Don'ts 

General Best Practices 

✅  DO'S ❌  DON'TS 

Complete all document fields before listing 
products 

Do not submit incomplete or unclear 
documents 

Keep product images clear and professional Do not upload blurry, expired or misleading 
product images 

Update stock levels regularly Do not let stock run to zero without updating 
the system 

Write honest, accurate product descriptions Do not copy descriptions from other sellers 

Verify all bank details carefully before saving Do not enter wrong bank details 

Enter the correct pincode for your shop 
address 

Do not ignore order notifications 

Respond to order notifications quickly Do not use expired licenses or certificates 

Keep your FSSAI/GST certificates up to date Do not register multiple accounts 
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E. Frequently Asked Questions (FAQ) 

 

 

Registration & Account 

 

Q How do I register as a seller on Amrut Peth? 

A 

Visit https://amrutpeth.com/ and click 'Register / Sign Up'. Fill in your name, mobile 
number, email, address, and create a password. After submitting, verify your email 
by clicking the link sent to your inbox (check Spam if you don't see it). 

 

Q 
I submitted the registration form but did not get any confirmation. Did my 
account get created? 

A 

A confirmation message should appear on screen right after you submit. If you 
don't see one, check your email inbox (including the Spam/Junk folder) for a 
verification email. Do not register again — contact Amrut Peth support if you are 
unsure. 

 

Q I did not receive the verification email. What should I do? 

A 

Please check your Spam or Junk folder — the verification email sometimes lands 
there. If you still cannot find it, try requesting a resend from the login page or 
contact Amrut Peth support. 

 

Q Can I use the same email for multiple seller accounts? 

A No. Each seller account must use a unique email address. 

 

Documents & Compliance 

 

Q What documents are required to complete onboarding? 

A 
You will need: PAN Card, GST Registration Certificate, Udyam Registration 
Number, Cancelled Cheque, and FSSAI/Food License (if selling food products). 

 

Q Why is the system not letting me save my Shop Settings? 
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A 

This usually happens when GST Number or Udyam Registration Number has not 
been entered. These two fields are mandatory and must be filled first before any 
other shop settings can be saved. 

 

Q Do I need an FSSAI license if I don't sell food products? 

A 
No. FSSAI license is only required for sellers who sell food products. If you do not 
sell food, you can leave this field blank. 

 

Q What is a Bank Routing Number and when do I need it? 

A 

A bank routing number is used in specific payment scenarios. If you are unsure 
whether you need it, contact Amrut Peth support — they will guide you based on 
your account type. 

 

Product Listing 

 

Q What is 'Meta Title' and 'Meta Description'? I'm confused by these fields. 

A 

Meta Title is simply your Product Name — the name customers will see on the 
platform. Meta Description is your Product Description. These are standard web 
terms. Just think of them as Product Name and Product Description. 

 

Q My product images are uploading slowly. What can I do? 

A 

Slow uploads can happen due to large file sizes or a slow internet connection. Try 
compressing your images before uploading, or switch to a faster internet 
connection. Make sure images are in JPG or PNG format. 

 

Q Why is my product listing not visible to customers? 

A 

This could happen if: (1) your documents are incomplete or not approved, (2) your 
product is pending review, or (3) your stock quantity is set to zero. Check your 
Dashboard for any pending actions or notifications. 

 

Q Can I list a product without GST registration? 

A 
GST Number is a mandatory requirement for seller onboarding on Amrut Peth. 
You cannot proceed without it. 

 

Q How many images can I upload per product? 
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A 
You can upload multiple images per product. Upload front, back, side, and detail 
shots for best results. A product video is optional but recommended. 

 

Account Approval & Timelines 

 

Q Why is my account not yet approved? 

A 

Account approval may take time if your documents are under review, or if any 
details are missing or unclear. Ensure all mandatory fields and documents are 
complete. Contact Amrut Peth support if approval is delayed beyond 3 business 
days. 

 

Q How long does the full onboarding process take? 

A 
If all your documents are ready, registration and setup can be completed in 1–2 
hours. Account and product approval typically takes 1–3 business days. 

 

Shop Address & Pincode 

 

Q My shop address is very long and the field is not accepting it. 

A 

The main shop address field has a limit of 36 characters. Enter only the essential 
part (flat/shop number, building name, lane). Fill the rest — city, state, and 
pincode — in the separate fields provided below. 

 

Q Why is my pincode important? 

A 

Your shop pincode is used to calculate shipping charges. An incorrect pincode can 
lead to wrong delivery pricing and potential order issues. Always double-check 
before saving. 

 

Orders & After Onboarding 

 

Q How will I know when I receive an order? 

A 
You will receive an order notification via email and/or the Amrut Peth app. You can 
also check your Dashboard under the Orders section at any time. 

 

Q Where can I get help if I am stuck during onboarding? 
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A 

You can reach the Amrut Peth support team through the Help / Contact option on 
the website. Keep your registered email and seller ID handy when contacting 
support. 
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ह िंदी सिंस्करण (HINDI VERSION) 

 

A. पररचय (Introduction) 

अमतृ पेठ क्या  ै? 

अमतृ पठे एक विशेष ई-कॉमर्ग प्लेटफॉमग  ै जो स्थानीर् और क्षेत्रीर् विके्रताओं, कारीगरों, ककर्ानों और छोटे व्र्िर्ार्ों को 
भारत भर के ग्रा कों तक अपने उत्पाद ऑनलाइन बेचने का अिर्र देता  ै। र्  प्लटेफॉमग र्रल, रु्लभ और र्मािेशी  ै — 

र् ााँ तक कक प ली बार विके्रता बनने िाले लोग भी आत्मविश्िार् के र्ाथ अपने उत्पाद रू्चीबद्ध और बचे र्कत े ैं। 
 

इस SOP का उद्देश्य 

र्  मानक कार्गपद्धती (SOP) अमतृ पेठ प्लटेफॉमग पर जडु़ने िाले नए विके्रताओं के र्लए एक चरण-दर-चरण मागगदर्शगका 
 ै। र्  रं्पूणग ऑनबोर्डिंग प्रकक्रर्ा को र्मझाती  ै — खाता पंजीकरण रे् लेकर अपना प ला उत्पाद रू्चीबद्ध करने तक। 
र्  दस्तािेज़ उन नए विके्रताओं के र्लए बनार्ा गर्ा  ै जजन् ें प ले कभी ई-कॉमर्ग का अनुभि न ीं  ुआ  ै। 
 

 NOTE 

र्  दस्तािेज़ अंग्रेज़ी और ह दंी दोनों में उपलब्ध  ै। पंजीकरण प्रकक्रर्ा शुरू करने र्े प ले इर्े पूरा पढें। 
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B. विके्रताओिं के र्िए आिश्यकताएँ (Prerequisites) 

पंजीकरण प्रकक्रर्ा शुरू करने रे् प ले, कृपर्ा ननम्नर्लखखत दस्तािेज़ और जानकारी तैर्ार रखें। र्ब कुछ प ल ेरे् तैर्ार 
रखन ेरे् प्रकक्रर्ा तेज़ और रु्गम र ेगी। 
 

आिश्यक दस्तािेज़ 

• पैन काडग (Permanent Account Number) 

• GST पंजीकरण प्रमाणपत्र (GST नंबर) 
• उद्र्म पजंीकरण नंबर (MSME पंजीकरण) 

• खाद्र् लाइर्ेंर् / FSSAI लाइर्ेंर् (र्हद खाद्र् उत्पाद बेच र े  ैं तो अननिार्ग) 
• रद्द ककर्ा  ुआ चेक (बैंक खाता र्त्र्ापन और भुगतान ननपटान के र्लए) 

 

आिश्यक बैंक जानकारी 
• बैंक का नाम 

• बैंक खाताधारक का नाम 

• बैंक खाता नंबर 
• IFSC कोड 

• बैंक रूहटगं नंबर (कुछ विशेष मामलों में आिश्र्क) 

 

 IMPORTANT 

GST नंबर और उद्र्म पंजीकरण नंबर अननिार्ग  ैं। इन दोनों फ़ील्ड को भरे बबना आप अपनी दकुान क़ी र्ेहटगं पूरी न ीं कर 
र्कते। 

 

बुननयादी तकनीकी आिश्यकताए ँ

• इंटरनेट कनेक्शन के र्ाथ स्माटगफोन र्ा कंप्रू्टर 
• एक िैध ईमेल पता जजर् ेआप एक्र्ेर् कर र्कते  ों 
• OTP और रू्चनाओं के र्लए कार्गरत मोबाइल नंबर 
• अपने उत्पादों क़ी स्पष्ट और अच्छी गुणित्ता िाली फोटो 
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C. चरण-दर-चरण ऑनबोर्डिंग प्रक्रक्रया 
 

 

चरण 

1 

विके्रता पिंजीकरण (Seller Registration) 

 

1.1 – पिंजीकरण पषृ्ठ खोिें 
अपना िेब ब्राउज़र र्ा अमतृ पेठ मोबाइल ऐप खोलें। 
िेबर्ाइट पर जाएाँ: https://amrutpeth.com/ 

 ोमपेज पर 'Register / Sign Up' बटन पर जक्लक करें। 
 

 

विके्रता पंजीकरण पषृ्ठ – amrutpeth.com 

 

1.2 – अपनी बुननयादी जानकारी भरें 
आपको एक पंजीकरण फॉमग हदखाई देगा। र्भी आिश्र्क फ़ील्ड भरें: 
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• विके्रता / र्गंठन का नाम 

• मोबाइल नंबर 
• ईमेल ID (एक िैध और एक्र्रे् र्ोग्र् ईमेल पता) 
• पूरा पता 
• रू्ज़रनेम और पार्िडग बनाएाँ (इर् ेरु्रक्षक्षत रखें) 

 

[ Screenshot: विके्रता पंजीकरण फॉमग – to be added ] 

 

TIP 

Submit / Register पर जक्लक करने के बाद स्क्ऱीन पर एक पुजष्ट र्ंदेश हदखाई देगा। र्हद र्ंदेश न ीं हदखता, तो दोबारा 
पंजीकरण न करें — प ले अपना ईमेल इनबॉक्र् जााँचें। 

 

1.3 – ईमेि सत्यापन (Email Verification) 

फॉमग जमा करने के बाद, आपके ईमेल पते पर एक र्त्र्ापन ईमेल आएगा। 
• अपना ईमेल इनबॉक्र् खोलें 
• अमतृ पठे का ईमेल खोजें 
• ईमेल में हदए गए र्त्र्ापन र्लकं पर जक्लक करें 

 

IMPORTANT 

म त्िपूणग: र्हद आपको ईमेल न ीं र्मला, तो कृपर्ा अपना Spam / Junk फोल्डर जााँचें। र्त्र्ापन ईमेल कभी-कभी ि ााँ 
चला जाता  ै। लॉगगन करने र्े प ले ईमेल र्त्र्ावपत करना अननिार्ग  ै। 

 

1.4 – अपन ेखात ेमें िॉगगन करें 
ईमेल र्त्र्ावपत  ोने के बाद, अमतृ पठे िेबर्ाइट पर िापर् जाएाँ और अपने रू्ज़रनेम और पार्िडग रे् लॉगगन करें। 
 

 

चरण 

2 

प्रोफाइि सेटअप और बैंक वििरण 

 

2.1 – अपना बैंक वििरण अपडेट करें 
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लॉगगन करने के बाद, स्क्ऱीन के ऊपरी ह स्र् ेमें अपनी Profile पर जक्लक करें। 
अपना बैंक वििरण र्ािधानी रे् भरें: 

• बैंक का नाम 

• बैंक खाताधारक का नाम 

• बैंक खाता नंबर 
• IFSC कोड 

• बैंक रूहटगं नंबर (र्हद लागू  ो) 
 

 IMPORTANT 

र्ेि करन ेर्े प ले अपने बैंक वििरण दोबारा जााँचें। गलत वििरण र्े भुगतान में देरी र्ा विफलता  ो र्कती  ै। 

 

 

भुगतान र्ेहटगं – बैंक वििरण 

 

चरण 

3 

दस्तािजे़ अपिोड और दकुान सेहटिंग्स 

3.1 – डशैबोडग एक्सेस करें 
प्रोफाइल अपडेट करने के बाद, अपने नाम पर जक्लक करें (ऊपर-दाईं ओर) और Dashboard चुनें। र्  आपक़ी र्भी विके्रता 
गनतविगधर्ों का मुख्र् ननरं्त्रण कें द्र  ै। 
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3.2 – दकुान सेहटिंग्स खोिें 
डैशबोडग रे् ननम्नर्लखखत पथ पर जाएाँ: 
Dashboard → Shop Settings → Settings 

 

3.3 – अनुपािन वििरण भरें (प िे य ी करें) 
ककर्ी भी अन्र् वििरण को भरने रे् प ल,े रे् दो फ़ील्ड अननिार्ग रूप रे् पूरे करें: 

• GST निंबर 
• उद्यम पिंजीकरण निंबर 

 

 CAUTION 

इन दोनों फ़ील्ड के बबना र्र्स्टम आपको आगे बढने र्ा र्ेि करने क़ी अनुमनत न ीं देगा। प ले इन् ें भरें। 

 

उपरोक्त भरने के बाद, शेष दस्तािेज़ अपलोड करें: 
• रद्द ककर्ा  ुआ चेक (छवि/स्कैन अपलोड करें) 
• FSSAI / खाद्र् लाइर्ेंर् (र्हद आप खाद्र् उत्पाद बेचत े ैं) 
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लक्षक्षत गत र्त्र्ापन – दस्तािेज़ अपलोड 

 

3.4 – दकुान का पता भरें 
दकुान का पता भरते र्मर् ननम्नर्लखखत बातों का ध्र्ान रखें: 

• मुख्र् दकुान पत ेके फ़ील्ड में केिल 36 अक्षरों क़ी र्ीमा  ै 

• र्ंक्षक्षप्त रखें — केिल दकुान/फ्लैट नंबर, गली और बबजल्डगं का नाम दजग करें 
• उदा रण: दकुान 12, ABC कॉम्प्लेक्र्, गली 4 

• श र, राज्र्, देश और वपनकोड नीचे हदए अलग-अलग फ़ील्ड में भरें 
 

⚠️  IMPORTANT 

वपनकोड र्ािधानी र् ेदजग करें। र्शवपगं शुल्क वपनकोड के आधार पर गणना ककर्ा जाता  ै। गलत वपनकोड र्े 
र्डलीिरी में र्मस्र्ा आ र्कती  ै। 
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चरण 

4 

उत्पाद सूचीकरण (Product Listing) 

 

4.1 – उत्पाद जोडें पषृ्ठ खोिें 
अपने डैशबोडग रे् 'Add New Products' पर जक्लक करें। 
 

[ Screenshot: नर्ा उत्पाद जोड़ें – Dashboard – to be added ] 

 

4.2 – उत्पाद का नाम और शे्रणी दजग करें 
• उत्पाद का नाम: अपने उत्पाद का नाम स्पष्ट रूप रे् दजग करें (र् ी नाम ग्रा कों को हदखगेा) 
• उत्पाद शे्रणी: रू्ची रे् र्बरे् उपरु्क्त शे्रणी चुनें 
• उपशे्रणी: र्हद उपलब्ध  ो तो चुनें 
• ब्रांड / प्रकार: र्हद लागू  ो तो ब्रांड वििरण दजग करें 

 

NOTE 

'Product Name' फ़ील्ड को कुछ जग  'Meta Title' के रूप में हदखार्ा जाता  ै — रे् दोनों एक  ी  ैं। इर् लेबल र्े 
भ्रर्मत न  ों। 
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                                                                            उत्पाद जानकारी एिं शे्रणी 

 

4.3 – उत्पाद की छवियाँ और िीर्डयो अपिोड करें 
उत्पाद क़ी छविर्ााँ ब ुत म त्िपूणग  ैं। ग्रा क आपके उत्पाद क़ी हदखािट के आधार पर खरीदारी का ननणगर् लेते  ैं: 
 

✅  DO'S ❌  DON'TS 

स्पष्ट और उच्च गुणित्ता िाली छविर्ााँ उपर्ोग करें धंुधली र्ा अंधेरी छविर्ााँ अपलोड न करें 

उत्पाद का लेबल स्पष्ट रूप र् ेहदखाएाँ र्माप्त उत्पादों क़ी छविर्ााँ अपलोड न करें 

र्ाफ और र्ादी पषृ्ठभूर्म का उपर्ोग करें अव्र्िजस्थत पषृ्ठभूर्म र्े बचें 

कई छविर्ााँ अपलोड करें (आगे, पीछे, ककनारे) र्ाधारण प्लाजस्टक में र्लपटे उत्पाद न हदखाएाँ 

पैकेजजंग र्ाफ और आकषगक हदखाएाँ ब ुत छोटी छविर्ााँ अपलोड न करें 

 

ℹ️  NOTE 

छविर्ााँ अपलोड करत ेर्मर् आपको दो बटन हदखेंगे। जब आप र्भी छविर्ााँ चुन लें तो 'Add Files' पर जक्लक करें। 

 

 

: उत्पाद छवि एिं िीर्डर्ो अपलोड 
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4.4 – उत्पाद विविधताएँ जोडें (यहद िागू  ो) 
र्हद आपका उत्पाद विर्भन्न आकारों, िज़न र्ा रंगों में आता  ै, तो उन् ें विविधताओं के रूप में जोड़ें: 

• आकार (जैर्:े छोटा, मध्र्म, बड़ा) 
• िज़न (जरै्:े 250 ग्राम, 500 ग्राम, 1 ककलो) 
• रंग (जैर्:े लाल, नीला,  रा) 

 

 

 उत्पाद विविधता, स्टॉक दृश्र्ता एि ंCOD 

 

4.5 – मूल्य और स्टॉक दजग करें 
• विक्रर् मूल्र्: ि  मूल्र् दजग करें जो ग्रा क भुगतान करेगा 
• उपलब्ध स्टॉक मात्रा: ितगमान में ककतनी इकाइर्ााँ उपलब्ध  ैं 
• कम स्टॉक चेतािनी: एक र्ंख्र्ा ननधागररत करें जजर् पर आप र्चेत  ोना चा त े ों 
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                                                                   उत्पाद मूल्र्, स्टॉक एि ंVAT / Tax 

 

4.6 – उत्पाद वििरण र्िखें 
अपने उत्पाद का स्पष्ट और र्रल वििरण र्लखें। 'Product Description' फ़ील्ड को कुछ स्क्ऱीन पर 'Meta Description' 

के रूप में हदखार्ा जाता  ै — रे् दोनों एक  ी  ैं। 
शार्मल करें: 

• उत्पाद क्र्ा  ै और र्  क्र्ा करता  ै 

• प्रमुख विशेषताएाँ और गुणित्ता क़ी जानकारी 
• उपर्ोग कैर् ेकरें (र्हद प्रार्ंगगक  ो) 
• प्रमाणपत्र र्ा पुरस्कार (र्हद लागू  ो) 
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 उत्पाद वििरण एिं PDF विर्शष्टता 

 

4.7 – र्शवपिंग कॉन्फफगर करें 
• अपने र्शवपगं ननर्म र्ेट करें (स्थानीर्, क्षेत्रीर्, राष्रीर्) 

• कैश ऑन र्डलीिरी (COD) चालू र्ा बदं करें 
• अनुमाननत र्शवपगं र्मर् र्ेट करें (जैर्:े 3–5 कार्ग हदिर्) 
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PDF विर्शष्टता एिं SEO Meta Tags 

 

4.8 – VAT और कर सेट करें 
• अपने उत्पाद के र्लए लागू VAT र्ा GST प्रनतशत दजग करें 
• इर् र्ंख्र्ा को दोबारा जााँचें — गलत कर र्हेटगं आपक़ी क़ीमत और अनुपालन को प्रभावित कर र्कती  ै 
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PL-7: Frequently Bought Together एिं Upload Product 

 

4.9 – अिंनतम समीक्षा और उत्पाद अपिोड करें 
'Upload Product' पर जक्लक करने रे् प ल,े आपने जो वििरण भरे  ैं उन् ें र्मीक्षा करें: 

• उत्पाद का नाम, शे्रणी और छविर्ााँ 
• मूल्र्, स्टॉक और कर वििरण 

• र्शवपगं र्ेहटगं्र् 

रं्तुष्ट  ोने पर 'Upload Product' पर जक्लक करें। 
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चरण 

5 

ऑडगर प्रबिंधन की मूि बातें 

 

अमतृ पेठ पर ऑडगर कैसे काम करते  ैं? 

जब कोई ग्रा क आपके उत्पाद का ऑडगर देता  ै, तो र्  प्रकक्रर्ा  ोती  ै: 

 

8. आपको ऑडगर क़ी रू्चना र्मलती  ै (ईमेल र्ा ऐप अलटग) 
9. अपने डैशबोडग में लॉगगन करें और Orders में जाएाँ 
10. ऑडगर वििरण जााँचें — उत्पाद, मात्रा, ग्रा क का पता 
11. उत्पाद को भेजने के र्लए तैर्ार करें (अच्छी तर  पकै करें) 
12. ऑडगर जस्थनत को 'Processing' र्ा 'Dispatched' में अपडेट करें 
13. र्शवपगं पाटगनर को उत्पाद र्ौंपें 
14. रैककंग वििरण अपडेट करें र्हद उपलब्ध  ो 

 

 

IMPORTANT 

 मेशा अपनी स्टॉक मात्रा अपडेट रखें। र्हद आपका स्टॉक '0' हदखाता  ै, तो ग्रा क आपका उत्पाद ऑडगर न ीं कर 
पाएंगे। 

 

D. म त्िपूणग हदशाननदेश — करें और न करें 
 

 

✅  DO'S ❌  DON'TS 

उत्पाद र्ूचीबद्ध करने र्े प ले र्भी दस्तािेज़ फ़ील्ड 

पूरे करें 
अधूरे र्ा अस्पष्ट दस्तािेज़ जमा न करें 

उत्पाद क़ी छविर्ााँ स्पष्ट और पेशेिर रखें धंुधली, र्माप्त र्ा भ्रामक उत्पाद छविर्ााँ अपलोड न 

करें 

स्टॉक स्तर ननर्र्मत रूप र् ेअपडेट करें बबना र्र्स्टम अपडेट ककए स्टॉक शून्र् न  ोने दें 

ईमानदार और र्टीक उत्पाद वििरण र्लखें अन्र् विके्रताओं के वििरण कॉपी न करें 
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र्ेि करन ेर्े प ले र्भी बैंक वििरण र्ािधानी र् ेजााँचें गलत बैंक वििरण दजग न करें 

दकुान के पत ेके र्लए र् ी वपनकोड दजग करें ऑडगर र्ूचनाओं को अनदेखा न करें 

ऑडगर र्ूचनाओं पर जल्दी प्रनतकक्रर्ा दें  
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E. अक्सर पूछे जाने िािे प्रश्न (FAQ) 

 

 

पिंजीकरण और खाता 
 

Q अमतृ पठे पर विके्रता के रूप में कैस ेपिंजीकरण करें? 

A 

https://amrutpeth.com/ पर जाएाँ और 'Register / Sign Up' पर जक्लक करें। अपना नाम, 

मोबाइल नंबर, ईमेल, पता भरें और पार्िडग बनाएाँ। जमा करने के बाद, अपने इनबॉक्र् में भेज े

गए र्लकं पर जक्लक करके ईमेल र्त्र्ावपत करें (र्हद न ीं र्मला तो Spam जााँचें)। 

 

Q मैंने पिंजीकरण फॉमग जमा क्रकया िेक्रकन कोई पुन्ष्ट न ीिं र्मिी। क्या मेरा खाता बन गया? 

A 

जमा करने के तुरंत बाद स्क्ऱीन पर एक पुजष्ट र्ंदेश हदखना चाह ए। र्हद न ीं हदखा, तो अपना 
ईमेल इनबॉक्र् (Spam/Junk फोल्डर र्ह त) जााँचें। दोबारा पंजीकरण न करें — र्हद र्दें   ो तो 
अमतृ पठे र् ार्ता रे् र्ंपकग  करें। 

 

Q सत्यापन ईमेि न ीिं र्मिा। क्या करें? 

A 

कृपर्ा अपना Spam र्ा Junk फोल्डर जााँचें — र्त्र्ापन ईमेल कभी-कभी ि ााँ चला जाता  ै। 
र्हद कफर भी न ीं र्मला, तो लॉगगन पषृ्ठ रे् पुनः भेजने का अनुरोध करें र्ा अमतृ पठे र् ार्ता रे् 

र्ंपकग  करें। 

 

दस्तािेज़ और अनुपािन 

 

Q ऑनबोर्डिंग पूरी करने के र्िए कौन से दस्तािेज़ आिश्यक  ैं? 

A 
आपको चाह ए: पैन काडग, GST पंजीकरण प्रमाणपत्र, उद्र्म पंजीकरण नंबर, रद्द ककर्ा  ुआ 

चेक, और FSSAI/खाद्र् लाइर्ेंर् (र्हद खाद्र् उत्पाद बेचते  ैं)। 

 

Q र्सस्टम मुझ ेदकुान सेहटिंग्स सेि क्यों न ीिं करने दे र ा? 
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A 
र्  आमतौर पर तब  ोता  ै जब GST नंबर र्ा उद्र्म पजंीकरण नंबर दजग न ी ंककर्ा गर्ा  ो। 
रे् दो फ़ील्ड अननिार्ग  ैं — प ल ेइन् ें भरें। 

 

Q बैंक रूहटिंग निंबर क्या  ै और मुझे इसकी आिश्यकता कब  ोती  ै? 

A 
बैंक रूहटगं नंबर कुछ विशेष भुगतान पररदृश्र्ों में उपर्ोग ककर्ा जाता  ै। र्हद आप अननजश्चत  ैं, 
तो अमतृ पेठ र् ार्ता रे् र्ंपकग  करें। 

 

उत्पाद सूचीकरण 

 

Q 'Meta Title' और 'Meta Description' क्या  ैं? 

A 
Meta Title बर् आपके उत्पाद का नाम  ै — जो नाम ग्रा कों को हदखेगा। Meta Description 

आपका उत्पाद वििरण  ै। इन् ें बर् Product Name और Product Description र्मझें। 

 

Q मेरा उत्पाद ग्रा कों को हदखाई क्यों न ीिं दे र ा? 

A 
र्   ो र्कता  ै र्हद: (1) आपके दस्तािेज़ अधूरे  ैं र्ा अनुमोहदत न ी ं ुए, (2) उत्पाद र्मीक्षा में 
 ै, र्ा (3) स्टॉक मात्रा शून्र् पर र्ेट  ै। ककर्ी भी लंबबत कारगिाई के र्लए अपना डैशबोडग जााँचें। 

 

Q पिंजीकरण के बबना GST निंबर के उत्पाद सूचीबद्ध कर सकत े ैं? 

A न ीं। GST नंबर अमतृ पेठ पर विके्रता ऑनबोर्डिंग के र्लए अननिार्ग आिश्र्कता  ै। 

 

खाता अनुमोदन और समयसीमा 
 

Q मेरा खाता अभी तक अनुमोहदत क्यों न ीिं  ुआ? 

A 

खाता अनुमोदन में र्मर् लग र्कता  ै र्हद आपके दस्तािजे़ र्मीक्षा में  ैं, र्ा कोई वििरण 

अधूरा र्ा अस्पष्ट  ै। रु्ननजश्चत करें कक र्भी अननिार्ग फ़ील्ड और दस्तािेज़ पूरे  ैं। र्हद 3 कार्ग 
हदिर्ों रे् अगधक र्मर् लगे, तो र् ार्ता रे् र्ंपकग  करें। 
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Q पूरी ऑनबोर्डिंग प्रक्रक्रया में क्रकतना समय िगता  ै? 

A 
र्हद आपके र्भी दस्तािेज़ तरै्ार  ैं, तो पंजीकरण और र्टेअप 1–2 घंटे में पूरा ककर्ा जा र्कता 
 ै। खाता और उत्पाद अनुमोदन में आमतौर पर 1–3 कार्ग हदिर् लगते  ैं। 

 

ऑडगर और ऑनबोर्डिंग के बाद 

 

Q मुझ ेकैस ेपता चिेगा क्रक मुझ ेऑडगर र्मिा  ै? 

A 
आपको ईमेल और/र्ा अमतृ पेठ ऐप के माध्र्म रे् ऑडगर रू्चना र्मलेगी। आप ककर्ी भी र्मर् 

डैशबोडग में Orders अनुभाग भी जााँच र्कते  ैं। 

 

Q ऑनबोर्डिंग के दौरान अटकने पर मदद क ा ँसे र्मिेगी? 

A 
िेबर्ाइट पर Help / Contact विकल्प के माध्र्म रे् अमतृ पेठ र् ार्ता टीम रे् र्ंपकग  करें। 
र् ार्ता रे् र्ंपकग  करत ेर्मर् अपना पंजीकृत ईमेल और विके्रता ID तैर्ार रखें। 

 

 

 

 

 


